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                           ЦЕЛЬ ОТДЕЛЕНИЯ 2








     Цель отделения  распространения - сделать так, чтобы дианетические


и   саентологические    услуги,   книги   и   материалы   были   широко


распространены. Имея  более 4  миллиардов людей  на Земле,  до  которых


нужно достать,  только с  помощью широкого распространения материалов и


услуг саентологии  можно достичь  целей  саентологии  -  и  это  работа


отделения распространения.





     Распространение  определяется   как  "Широкое   развертывание  или


разбрасывание. Под  распространением в  саентологической организации мы


имеем  в   виду  создание   широкой  известности  материалов,  услуг  и


результатов  дианетики   и  саентологии   с  помощью   книг,  рекламных


материалов, писем,  фильмов или  других средств или видов деятельности,


включая людскую  молву."  (Ссылка:  ИП  ОХС  от  1  сентября  79  года,


ОПРЕДЕЛЕНИЕ МАРКЕТИНГА,РЕКЛАМЫ И РАСПРОСТРАНЕНИЯ)





     Из этого  определения  вы  легко  можете  увидеть,  что  отделение


распространения играет  жизненно важную  роль в  ускорении прогресса  и


расширения саентологии.





     Начальник отделения  распространения координирует  и  обеспечивает


выпуск отделением всех его продуктов.





     Отделение   распространения    использует   ЖЕСТКУЮ    ПРОДАЖУ   -


настойчивость в  том, чтобы  люди записались  и  начали  получать  свою


следующую  услугу   на  Мосту.  Уверенная,  твердая  позиция  персонала


отделения распространения  - гарантия того, что вся публика организации


быстро продвигается  вверх по Мосту к более высоким ступеням осознания.


Это включает  в себя  заботу о  человеке,  записываемом  на  услуги,  и


твердость по  отношению к препятствиям и преградам на его пути - помощь


ему пробиться сквозь них.





     Ценным конечным продуктом отделения распространения является:





     ДОХОД БОЛЬШЕ, ЧЕМ РАСХОДЫ ПЛЮС РЕЗЕРВЫ.





     Как это достигается?
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                    ОТДЕЛ 4 - РЕКЛАМЫ И МАРКЕТИНГА








     Этот отдел  является  начальной  точкой  широкой  коммуникации  от


организации к  ее теперешней и будущей публике. Его уровень осознания -


ОРИЕНТАЦИЯ,  и  благодаря  действиям,  осуществляемым  в  этом  отделе,


публика направляется  вверх по  Мосту к  Полной Свободе.  Этот отдел, в


сущности, является  голосом  организации  для  всей  ее  публики  и  он


находится   на   переднем   фронте   всех   действий   организации   по


распространению.





     Как мы  можем сделать  потрясающие результаты  Программы  Очищения


широко известными, чтобы публика записывалась на нее и освобождала себя


от вредного влияния наркотиков и токсинов?





     Какую вводную  услугу больше  всего  хотела  бы  получать  местная


публика, чтобы  помочь решить  проблемы, с  которыми она сталкивается в


жизни?





     Как мы  проинформируем наших членов о гигантских планах расширения


организации, и что они могут сделать, чтобы помочь?





     Как мы  сделаем, чтобы  люди в  нашем районе деятельности осознали


важность  обучения   на  новых   Академических   Уровнях,   чтобы   они


записывались и начинали?





     Как мы  добьемся, чтобы  люди в  нашем районе поняли, что им нужно


стать клирами  и действительно  записывались и  интенсивно продвигались


вверх по Мосту к клиру и потом к ОТ?





     Это некоторые  из вопросов,  с которыми  ежедневно  имеет  дело  и


которые эффективно решает отдел рекламы и маркетинга. Широкое общение с


публикой организации - суть этого отдела.





     Вот как это делается:





     Проводятся  опросы   общественного  мнения   среди  всей   публики


организации, чтобы определить, как правильно общаться с ними, используя


их реальность,  и направлять их интерес к их следующему шагу по Таблице


Ступеней или  к их  следующей книге,  лекции или  видео  фильму,  чтобы


улучшить их способности в жизни. Опросы проводятся среди новой публики,


среди подготовленной  публики и  любых других  категорий публики, чтобы


определить, как  эффективно донести  до них  сообщение. Без  опросов вы


слепы в своей рекламе и вы можете выбросить на ветер огромные деньги.





     Ответственный за  Сеть опросов  в Бюро  Флага присылает начальнику


отдела рекламы  и маркетинга  опросники, на  которые быстро  получаются


ответы от нужной публики, табулируются и отсылаются обратно. Результаты


этих опросов  публикуются для  организаций для  их  использования.  Вся


реклама должна основыватьтся на опросах.





     Центральное  подразделение   по  маркетингу,  которое  подчиняется


Главному руководителю  международной службы  маркетинга,  разрабатывает


маркетинговые  кампании   и  обеспечивает  рекламными  материалами  для


использования в  распространении услуг  и саентологических  материалов,


которыми  организация   обеспечивает  свою  публику.  Отдел  рекламы  и
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маркетинга  осущвествляет   эти  маркетинговые  кампании  и  использует


рекламные материалы путем раздачи (рассылки) их в руки нужной публики с


конечным результатом - "повышением спроса" на продукты организации.





     Правильно и  аккуратно  организованный  центр  сортировки  рекламы


помогает  следить,   чтобы  все   типы  рекламы   были  в   наличии   и


распространялись среди  правильной публики.  Центр сортировки рекламы -


это место,  где хранятся  все запасы  рекламных материалов организации.


Специально  изготовленные   метки  точно   показывают,  что   из   себя


представляет каждый  рекламный материал,как его использовать, для какой


публики  он   предназначен  и   дают  количество,   которое  необходимо


заказывать для возобновления запаса.





     Вы  можете   потратить  массу  усилий  впустую,  рассылая  рекламу


неправильной публике.  Например, рассылка  рекламы  Программы  Очищения


людям, которые  уже получили эту услугу, была бы полной потерей времени


и денег.





     С другой стороны, имея безупречный и полностью оборудованный Центр


сортировки рекламы,  каждый член  организации может получить нужный ему


рекламный материал вместе с инструкциями, для какой публики эта реклама


предназначена.





     Основные  рекламные   материалы,  которые  нужны  организации  для


работы,  создаются   Центральным   подразделением   по   маркетингу   и


воспроизводятся  Бюро  распространения  Флага  и  Бюро  распространения


ОФСК*, а  затем поступают  в вашу  организацию для  использования.  Они


включают в  себя: листовки  для  каждого  предмета  и  услуги  книжного


магазина; брошюры,  в которых  показаны вводные услуги и главные услуги


организации, и  брошюры о книгах и аудиовизуальных средствах; фирменные


бланки для  организации; листовки  для раздачи;  плакаты и  т.д.  Чтобы


заказать  любые   рекламные  материалы,   начальник  отдела  рекламы  и


маркетинга организации  непосредственно контактируют  с  Помощником  по


распространению ОФСК.





     Но существует  также реклама, которую организация должна создавать


сама,  например,   плакаты,  объявляющие   о  мероприятиях,   листовки,


учитывающие местные кнопки новой публики, газетные рекламные объявления


и т.д.  Организация, которая  успешно ведет  дела, должна быть способна


изготавливать свою  собственную рекламу  - в дополнение к использованию


рекламных  материалов,   разработанных  Центральным  подразделением  по


маркетингу.





     Каждый отдельный  тип рекламы  имеет свое  собственное  конкретное


предназначение и  отдел рекламы  и маркетинга  обеспечивает наличие  их


всех  и   правильное  использование   соответствующими  терминалами   в


организации. Это делается посредством инструктажей и личных контактов с


каждой частью  организации,  которая  использует  рекламные  материалы.


Регистраторам  людей   нужны  брошюры,   описывающие  услуги,   которые


предоставляет   организация.    Для   регистраторов    предварительного


расписания  требуются   специальные  типы  рекламы,  побуждающие  людей


прибыть в  организацию. Регистраторы  новой публики  должны быть хорошо


оснащены брошюрами,  описывающими  вводные  пути  на  Мост,  чтобы  это


____________________


*ОФСК -  Офис Флага  по Связям  и Координации  (FOLO -  Flag Operations


     Liason Office)
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помогало им  работать с новой публикой и продвигать ее вверх на Таблицу


Ступеней. Многие  точки в  организации  нуждаются  в  конкретных  типах


рекламы. Отдел  рекламы и  маркетинга отвечает  за то,  чтобы каждая из


этих точек  была обеспечена  всеми необходимыми рекламными материалами,


за соблюдение  в рекламе административной технологии и за то, чтобы все


рекламные материалы использовались надлежащим образом.





     Одна из наиболее важных функций этого отдела - выпуск каждый месяц


вовремя журнала  организации. Это  единственный самый  важный рекламный


продукт каждой  организации; это  говорящий  кусочек  организации.  Это


линия общения  организации со своей публикой, с помощью которой публика


информируется о  том,  что  происходит  в  организации,  о  предстоящих


мероприятиях,  о   впечатляющих   успехах,   достигнутых   организацией


благодаря предоставлению  своих услуг,  и  о  любых  других  интересных


новостях организации  и ее района деятельности, чтобы держать публику в


курсе и поддерживать ее активность. Если журнал организации выпускается


вовремя,  то   публика  знает,   что  организация   на  месте,   готова


предоставить услуги  и помочь  в продвижении по Мосту. Настоящая забота


должна быть  вложена в создание журнала, и он должен представлять собой


нечто  большее,   чем  просто   еще  один   "каталог"  среди  рекламной


макулатуры, которую  получает типичный  представитель  публики.  Журнал


поддерживает связь  людей с организацией и должен постоянно доводить до


их сознания  тот факт,  что  саентология  -  это  единственная  надежда


человека. Издание, которое имеет такую важность, нельзя недооценивать!





     Во многих  регионах журналы организаций печатаются централизованно


руководящей  структурой   континента.  Там,   где  это   делается,  вся


информация  с   мест  для   журнала   собирается   и   направляется   в


подразделение, осуществляющее  централизованный  выпуск  журнала,  так,


чтобы это был и ваш журнал организации.





     Ценными конечными продуктами Отдела 4 являются:





 1.  ЗАВЕРШЕННЫЕ,   ЭФФЕКТИВНЫЕ    РЕКЛАМНЫЕ   КАМПАНИИ,    ЗАПОЛНЯЮЩИЕ


     ОРГАНИЗАЦИЮ ПУБЛИКОЙ, ЖЕЛАЮЩЕЙ ПОЛУЧАТЬ УСЛУГИ.





 2.  ЭФФЕКТИВНЫЕ  РЕКЛАМНЫЕ   МАТЕРИАЛЫ,   ОТПЕЧАТАННЫЕ   И   ВРУЧЕННЫЕ


     ПОТЕНЦИАЛЬНЫМ ПОКУПАТЕЛЯМ.





     Эффективный маркетинг  - ключ  к  тому,  как  сделать  саентологию


известной и  применяемой всем  населением Земли.  Любой, кто не знает о


саентологии -  не имеет  надежды на  успех, поэтому  вы не  можете себе


позволить упустить какое-либо из действий этого отдела.











                      ОТДЕЛ 5 - ОТДЕЛ ПУБЛИКАЦИЙ








     Уровень осознания  Отдела 5 - Отдела публикаций - ПОНИМАНИЕ. Книги


и лекции  Хаббарда являются  первой линией распространения саентологии.


Эти материалы  содержат единственную  работающую  технологию  понимания


жизни.





     Этот отдел возглавляется администатором книжного магазина, который


отвечает за  успешную работу  книжного магазина  и за снабжение публики
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огромным количеством книг и материалов Л.Рона Хаббарда с помощью хорошо


обеспеченного магазина и широкой рекламы в журнале организации, местных


журналах и газетах.





     Таким  образом,  этот  отдел  имеет  запасы  ВСЕХ  книг  и  лекций


Хаббарда, Е-Метров  и символики  и  предоставляет  отличный  сервис  по


отправке всех поступивших заказов в течение 24 часов после поступления.





     Чтобы организация  расширялась, книги  и лекции должны продаваться


каждый день.  Это осуществяется  с помощью многих точек по продае книг,


которые администратор  книжного магазина  задействует  для  продвижения


книг в  руки публики.  Такими точками  являются:  секретарь  по  приему


посетителей, все регистраторы, персонал отделений по работе с публикой,


миссии, ВС,  все точки, на которых могут находиться книги и где угодно,


где только  можно продавать книги: местные мероприятия, туры, лекции по


книгам и т.д.





     Книги -  это активы,  и так  же, как  обращаются  с  любым  ценным


предметом, нужно  обращаться с  книгами, Е-Метрами, лекциями, фильмами,


символикой и  другими материалами.  Было высказано  мнение,  что  одна-


единственная книга  по дианетике или саентологии имеет большую ценность


для человечества,  чем изобретение колеса или огня. Это потому, что она


может положить  конец деградации человека и его смерти. Даже одна книга


или Е-Метр,  залежавшиеся на складе, могут серьезно повредить выживанию


организации.





     В материалах  саентологии содержится весь спектр данных о жизни во


всех ее  проявлениях. Десятки миллионов записанных слов Л.Рона Хаббарда


существуют в  форме основных  лекций, справочных томов, учебных пособий


для  каждого   саентологического  курса  и  лекций  о  верхних  уровнях


Действующего Тетана.





     По мере  продвижения саентологов  вверх по  Мосту они также должны


продвигаться в изучении материалов саентологии. Каждый человек, который


есть в  Центральном Файле  организации, должен регулярно пополнять свою


собственную  библиотеку   материалов  Хаббарда.  Не  достаточно  только


получать одитинг;  полное изучение  и понимание  многих книг  и  лекций


Хаббарда является важнейшим аспектом достижения полного ОТ.





     Для помощи  в изучении  и освоении всей технологии, содержащейся в


книгах, существуют  заочные курсы.  Заочные курсы  могут быть  пройдены


любым человеком  - как  начинающим, так  и продвинутым  саентологом. И,


записывая людей на заочные курсы, вы сохраняете их связь с организацией


и способствуете  повышению их  знаний во  время, когда  они не получают


услуг в  организации. Существует огромное количество сведений, жизненно


важных для достижения ОТ, которые содержатся в базовых книгах и лекциях


Л.Рона Хаббарда.  Администратор книжного  магазина, не  настаивающий на


том, чтобы  каждый саентолог  получил эти  ценные сведения,  тем  самым


подводит его. Настолько это важно!





     Ценный конечный продукт Отдела 5:





     ПРОДАННЫЕ И  ДОСТАВЛЕННЫЕ КНИГИ,  ЗАПИСИ ЛЕКЦИЙ ХАББАРДА, Е-МЕТРЫ,


СИМВОЛИКА, ШЛЯПНЫЕ И УЧЕБНЫЕ ПОСОБИЯ.
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     Книги,  Е-Метры   и  лекции  являются  крайне  важными  предметами


распространения  и   технологии.  Отношение   к  ним,   как  к  чему-то


второстепенному, фатально для дохода и расширения организации. Именно с


книги или  лекции Хаббарда,  попавших в  руки публики, начинается любой


бум.  Они   должны  постоянно   продаваться  как  существующей  публике


организации, так и новой публике.











                      ОТДЕЛ 6 - ОТДЕЛ РЕГИСТРАЦИИ








     Регистратор -  человек  в  саентологической  организации,  который


записывает людей на саентологические услуги.





     Регистратор  по  письмам  -  регистратор,  который  пишет  письма.


Главная  цель   регистратора  по   письмам  -  помочь  Л.Рону  Хаббарду


направлять людей посредством писем на правильные пути, чтобы они обрели


саентологию и чтобы увеличивался размер организации.





     Регистратор людей  - записывающий. Главная цель регистратора людей


- помогать  Рону записывать на технические услуги людей, которые пришли


в организацию,  и записывать  людей  снова  на  дальнейшие  технические


услуги и  повышать активность  организации. Таким  образом, регистратор


людей -  это регистратор, который записывает на услуги людей, пришедших


в организацию,  и затем  записывает их на услуги снова, после того, как


они закончили получать услуги, на которые были записаны.





     Уровень осознания  Отдела 6 - отдела регистрации - ПРОСВЕЩЕНИЕ. Он


находится там,  где те,  кого просветили, приходят в организацию, чтобы


начать получение услуги. Большая, процветающая организация всегда имеет


многочисленный, полностью укомплектованный Отдел 6.





     В этот  отдел включена секция Центрального Файла, где хранятся все


имена с  адресами и  другой относящейся  к  ним  информацией,  а  также


переписка  с   каждым,  кто   когда-либо  купил   книгу  или  услугу  у


организации. Для  каждого  человека  из  Центрального  Файла  в  секции


адресов его  текущий адрес  для рассылки  почты из  организации,  чтобы


реклама   правильно   направлялась   соответствующей   публике   и   ей


предлагалась следующая услуга на Мосту.





     Что может  произойти, если  организация  не  содержит  свой  ЦФ  в


хорошем порядке и в соответствии с настоящим временем?





     Кто-то из  публики может  выпасть  с  Моста  навсегда!  Это  важно


помнить и  к Центральному  Файлу нужно относиться со всей серьезностью,


которую   он    заслуживает.   Секции   Центрального   Файла   доверена


ответственность вести  учет продвижения  публики организации  вверх  по


Мосту. Потеря  любого имени,  адреса или  папки из ЦФ организации - это


задержка в очищении планеты, этого никогда не должно случаться.





     Каждая    организация     должна    иметь     связанную    с    ЦФ


компьютеризированную систему  адресов, которая  была специально создана


группой "ИНКОММ",  чтобы в  точности следовать  инструкциям Хаббарда по


обработке адресов.  Компьютеризированная система  адресов позволяет вам


точно табулировать  разную публику  вашей  организации.  "Табулировать"
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адреса означает  снабжать  каждый  адрес  метками,  какие  услуги  этот


человек закончил  получать. (См.  БОХС 6  апр.57,  ЦЕНТРАЛЬНЫЙ  ФАЙЛ  и


НАБОР)





     Чем точнее  вы табулируете  адреса, тем  более  эффективной  будет


рассылка рекламы.  Ваша почта  людям из ЦФ увеличит количество публики,


которая благодаря  вам сможет  продвигаться вверх  по Мосту  и в  то же


время увеличивать ваш доход!





     В Центральном  Файле организации  содержатся все данные по каждому


клиенту. Это  позволяет регистратору  по письмам,  взяв папку, получить


полную реальность  об этом человеке. После этого регистратор по письмам


может писать  человеку письмо,  основываясь на  своей реальности о нем.


Чем меньше  данных в папке, тем труднее получить реальность о человеке.


Таким образом,  чтобы писать  эффективные письма, необходимо, чтобы все


частицы, принадлежащие  папкам Центрального  Файла, направлялись туда и


поддерживались в  НВ.  Регистраторы  по  письмам  используют  различные


инструменты  для   увеличения  количества   информации  о   человеке  в


Центральном Файле.  Они рассылают  информационные  пакеты  и  опросники


регистратора по  письмам. Из  этого формируются папки ЦФ, и регистратор


по письмам может вызвать человека на общение и направить его надлежащим


образом вверх  по Мосту.  К услугам  регистратора по письмам есть также


Центр сортировки  рекламы, где  имеются  листовки  по  каждой  книге  и


кассете, продаваемой  организацией, так  же, как  и по  каждой  услуге,


которую организация  предоставляет. Регистратор  по письмам  использует


правильную  листовку,   помогающую  просветить   человека  относительно


следующей  услуги,   которую  ему   следует  пройти,  или  относительно


следующей книги или кассеты, которую ему следует купить. Это правильный


способ использования  таких листовок.  Они никогда  не используются для


массовой рассылки - для этой цели есть журнал организации.





     Если  регистратор   по  письмам   пишет,  основываясь   на   своей


собственной реальности,  то публика  будет отвечать  на письма, которые


она получает.  Написание писем  кому-то  может  показаться  всего  лишь


способом поддержания имиджа, но это очень далеко от истины! За письмами


регистратора по  письмам публике  стоит  крайне  важная  цель,  которую


никогда  нельзя   упускать  из  виду.  В  самой  основе  саентологии  и


саентологических  организаций   лежит  факт,  что  саентологов  заботит


состояние этой  планеты  в  достаточной  степени,  чтобы  действительно


делать что-то для его улучшения. У человека, нового в саентологии, едва


способного ориентироваться  в постоянной  смуте  безумной  цивилизации,


есть  один   стабильный  факт,   на  который   он  может  положиться  -


саентологическая  организация.   И  кто   является  тем   терминалом  в


организации, с которым человек имеет главную линию связи?





     Регистратор по письмам!





     Регистратор  по   письмам,  который   пишет  письма  с  правильной


реальностью и  настоящей заботой  о  человеке,  помогает  сотням  людей


продвигаться вверх  по Мосту,  и он  будет иметь  огромное число людей,


настойчиво желающих получить услуги организации.





     По мере  расширения организации  ее Центральный  Файл растет.  Это


означает, что  большее количество  людей вступило  на Мост  и с большим


количеством людей  регистраторы по  письмам должны  устанавливать линии


связи. Каждое  из имен  в Центральном  Файле представляет кого-то, кто,
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при надлежащий  заботе и  технологии регистратора  по  письмам,  станет


клиром и ОТ, в огромной степени благодаря регистратору по пмсьмам.





     Письма регистратора по письмам печатаются машинисткой регистратора


по письмам  на стандартном  бланке организации. Письма, отпечатанные на


подобающих   фирменных   бланках,   отражают   профессиональный   имидж


организации.    Распространять     что-либо,     не     соответствующее


высококачественному имиджу, - это деградация. Подчас единственный образ


вашей организации,  который есть  у человека  из  публики,  -  это  ваш


фирменный бланк.  Например, покупатели  книг, оказавшиеся  в  вашем  ЦФ


благодаря  карточкам,  вложенным  в  книги,  никогда  не  видели  вашей


организации.   Письмо,    написанное    регистратором    по    письмам,


профессионализм  его   стиля,  внешний   вид  письма  и  даже  качество


фирменного бланка  будет тем  имиджем, который  останется у человека до


его первого прихода в вашу организацию.





     Как только  кто-нибудь сообщает  регистратору по  письмам, что его


заинтересовало  обучение  или  одитинг,  папка  из  Центрального  Файла


передается   регистратору   предварительного   расписания   (РПР)   для


дальнейшей работы.  РПР устанавливает  для  человека  дату  прибытия  и


высылает ему  пакет  предварительного  расписания.  (ПРИМЕЧАНИЕ:  Пакет


предварительного расписания  -  это  тип  рекламного  буклета,  который


обеспечивает заинтересовавшегося человека всей необходимой информацией,


чтобы помочь  ему прибыть  в организацию для получения услуги как можно


быстрее). Затем  РПР устанавливает  тесную связь  с  этим  человеком  и


помогает ему  полностью оплатить  услуги организации  и прибыть  для их


получения.





     Не пытайтесь заблуждаться - нет другого пути, кроме описанной выше


линии  "регистратор   по  письмам   -  РПР",   позволяющего   построить


организацию,  которая   помогает  всему   своему  району   деятельности


подниматься  вверх   по  Мосту.   Было  обнаружено,  что  в  нескольких


организациях  создавали   мини-файлы  "самых  перспективных"  клиентов,


которым затем  продавались услуги  снова и  снова. Это  прямая дорога к


сокращению  и   разорению   организации.   Работа   любой   организации


заключается в обслуживании как можно большего количества людей и помощи


им в  прдвижении по  Мосту. Если  концентрироваться на  работе только с


узким  кругом   людей,  вся  цель  организации  будет  потеряна.  Любая


организация,  которая   не  применяет   эту  систему   полностью  и  не


поддерживает регулярную  связь с каждым человеком из Центрального Файла


посредством  правильно   написанных  писем,  нарушает  административную


технологию и  потерпит крах в недалеком будущем. Поэтому не попадайтесь


в ловушку  убеждения, что  это можно  делать другим  способом - другого


способа нет!





     КАЖДАЯ КРУПНАЯ,  ПРОЦВЕТАЮЩАЯ И  СТАБИЛЬНАЯ ОРГАНИЗАЦИЯ  В ИСТОРИИ


САЕНТОЛОГИИ СТАЛА  ТАКОЙ БЛАГОДАРЯ  ЭТОЙ СИСТЕМЕ;  У ЛЮБОЙ ОРГАНИЗАЦИИ,


КОТОРАЯ УМЕНЬШАЛАСЬ, ТАК ШЛИ ДЕЛА, ПОТОМУ ЧТО ОНА НАРУШАЛА ЭТУ СИСТЕМУ.


Когда кто-то  прибывает в  организацию, приступает  к делу  регистратор


людей. Он проводит собеседование с человеком и выясняет, что он или она


хочет улучшить.  Далее он просвещает человека, почему это так важно для


него продолжить  движение по  Мосту и  начать  свою  следующую  услугу.


Регистратор -  это не  продавец преходящих  ценностей; он  имеет дело с


более высокими состояниями бытия, которые достигаются путем продвижения


вверх по саентологической Таблице Ступеней.
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     Регистратор людей  записывает преклиров  на услуги,  принимает  их


деньги и  направляет их  в  Техническое  отделение.  Регистратор  людей


всегда обращает  внимание человека  на то,  что его записали на одитинг


условно,  до   окончательного  подтверждения   Техническим  отделением.


Человек затем  идет в  НЦХ и  проводит тесты  на КИ,  на пригодность  и


анализ личности  (ОСА), а  также  собеседование  с  начальником  отдела


одитинга. После  этого начальник  отдела одитинга информирует человека,


сколько интенсивов  ему нужно  получить для  максимального  продвижения


кейса. Регистратор  людей затем  обеспечивает, чтобы эти дополнительные


интенсивы были куплены. Это линия технической оценки.





     Каждый регистратор  ДОЛЖЕН твердо  знать Таблицу Ступеней. Это его


карта и  справочник, который  он использует для направления людей вверх


по Мосту.  Регистратор, не имеющий Таблицы Ступеней среди своего набора


инструментов, просто  блуждает в  потемках.  Кроме  того,  регистраторы


должны знать  БОХС серии  К/С и  иметь полное  представление  о  каждой


услуге, которую предоставляет организация.





     Другая очень важная часть программы подготовки регистратора - Курс


профссиональной регистрации. Точно так же, как любая специализированная


деятельность имеет  свою технологию,  область регистрации имеет свою. В


этом курсе  содержится технология  продаж, которая  является  ключом  к


успеху регистраторов.





     Существует целая  серия фильмов  для использования регистраторами.


Эти фильмы были придуманы Л.Роном Хаббардом, чтобы помочь регистраторам


просвещать публику  о разных  услугах на  Мосту. Но  не ждите, пока эти


фильмы у  вас появятся. Соберите информацию о всех услугах организации,


чтобы  вы   могли  просветить   любого,  основываясь  только  на  своей


собственной уверенности в технологии.





     Все  регистраторы   в  отделении  2  используют  жесткую  продажу.


Спасение людей  этой планеты  зависит от  настойчивости регистраторов в


том, что люди должны делать свой следующий шаг по Мосту - единственному


пути к  Полной Свободе.  Персоналом  Технического  отделения  регулярно


делаются сообщения  для  регистраторов  об  успехах,  которые  получает


публика от  услуг. Это очень важный фактор формирования у регистраторов


точки зрения  жесткой продажи  и настойчивости  в  том,  чтобы  публика


записывалась на свои следующие услуги.





     На регистраторах  лежит ответственность  просвещения  человека  из


публики, чтобы  поддерживать  его  продвижение  по  Мосту.  Когда  пост


регистратора низводится  до "продавца",  этим  в  значительной  степени


принижается важность поста.





     Регистратор  существует,   чтобы  помогать   человеку  из  публики


подниматься по Мосту. На первый взгляд, регистратор занимается тем, что


записывает публику  на услуги  и добивается,  чтобы она  их оплатила  и


начала получать.  Но это  делается путем просвещения и жесткой продажи:


почему они  должны начать  и начать  сейчас. Регистратор  нужен не  для


того,  чтобы   уговорить  человека   отдать  свои   деньги  или   чтобы


использовать другие  низкосортные формы продаж. У регистратора, который


знает свое  дело и  знает свою  технологию, публика  летает на  услуги,


потому что  знает, что  ей нужна  следующая услуга. И знающий свое дело


регистратор может  это  делать  каждый  раз,  даже  не  упоминая  слова


"деньги" и при этом имея GI в облаках.
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     Ценный конечный продукт отдела 6:





     ДОХОД ВЫШЕ, ЧЕМ РАСХОДЫ ПЛЮС РЕЗЕРВЫ.





     Когда все функции отдела регистрации выполняются в полной мере, мы


можем быть  уверены, что  люди будут  просвещены, записаны  на услуги и


будут продвигаться вперед по Мосту к Полной Свободе.











                                РЕЗЮМЕ








     Ценные конечные продукты ОТДЕЛЕНИЯ РАСПРОСТРАНЕНИЯ:





 1.  ПРОДАННЫЕ И  Доставленные книги,  записи лекций Хаббарда, Е-метры,


     символика, шляпные и учебные пособия.





 2.  ДОХОД БОЛЬШЕ, ЧЕМ расходы плюс резервы.





     Отделение  Распространения   находится  там,  где  каждый  человек


начинает свой путь к клиру и ОТ. Организация может иметь самую большую,


самую обученную  техническую команду  на планете  - но без эффективного


отделения распространения, которое довело бы эту информацию до публики,


никто не  придет за  услугами. Именно поэтому отделение распространения


так важно.





     Каждый  преклир   и  студент,  которым  организация  предоставляет


одитинг  или   обучение,  оказались   на  Мосту   благодаря   отделению


распространения.





     Всю последовательность  действий отделения  распространения  можно


было бы кратко выразить так:





     Большой  объем   рекламы  в  виде  журналов  и  других  материалов


рассылается  публике  организации.  Этим  устанавливается  линия  связи


организации и  обеспечивается информированность  публики о предлагаемых


организацией услугах  на текущий  момент. Постоянно  разрабатываются  и


реализуются    различные     способы    успешной    рекламы,    которая


заинтересовывает все  больше людей  в получении  своей следующей услуги


или в приобретении очередной книги или лекции Хаббарда.





     Саентологиеские и  дианетические книги  и лекции передаются в руки


публики через  книжный магазин.  Изучение и  применение этих материалов


является частью  пути к ОТ, и нужно, чтобы это все знали. Это не просто


приобретение ради  статистики  книжного  магазина.  В  этих  материалах


содержится технология жизни.





     Каждый человек,  который есть  в  Центральном  Файле  организации,


постоянно просвещается  и ему помогают сделать следующий шаг по Таблице


Ступеней. Это  делает команда регистраторов отдела регистрации, которые


постоянно подталкивают  публику вверх  по Мосту.  С людьми  из  публики


поддерживают связь  и заботятся, чтобы они, продвигаясь вверх по Мосту,


становились обученными клирами и ОТ.
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     Отделение  распространения  гарантирует  вход  на  Мост  к  Полной


Свободе для каждого человека. Персонал отделения распространения всегда


на месте, чтобы встретить его и помогать ему на всем пути.





     Это очень важная команда!








                                           Помощник по распространению


                                           БФ





                                           Санкционировано


                                           Международным Отделом ПВК





                                           Для МЕЖДУНАРОДНОЙ ЦЕРКВИ


                                           САЕНТОЛОГИИ


