             СЕКРЕТАРСКИЙ ДЛЯ ИСПОЛНИТЕЛЬНОГО ДИРЕКТОРА


           Основная церковь в Вашингтоне, Округ Колумбия





                              No. 138


                                                        3 марта 1959





Всем штатным одиторам


Нач.отд.одитинга


Сек. по организации


Начальнику сек.по организации


Зам.сек. по организации


Региональ.сек.ОХС


Отв.сек.ОХС


На доску бюллетеней


                                              НЕУТВЕРЖДЕННЫЙ ПЕРЕВОД


                                                         КОРРЕКЦИЯ 0








                          ШТАТНЫМ ОДИТОРАМ








     Цель штатного одитора: делать для здоровья и способностей людей


больше, чем  когда бы  то ни  было раньше,  и давать самый лучший из


возможного одитинг. Помогать людям.





     Схема обязанностий штатного одитора:





 1. Он принимает своего преклира для проведения процессинга.





 2. Он освобождает своего преклира посредством процессинга.





 3. Он устанавливает собственное расписание.





 4. Он отвечает за свою часть в продвижении преклиров.





 5. Он направляет и улаживает все записки, направляемые ему.





 6. Он отвечает за всю почту, направленную ему.





 7. Он представляет свои отчеты одитора.





 8. Он уделяет время интервью для анализа кейса.





 9. Он  помогает интервьюировать преклиров, которые прошли групповой


     процессинг.





 10. Он помогает, временами сортируя и подсчитывая тесты.





 11. Он помогает содержать комнату для одитинга и контроля.





 12. Он сохраняет свою шляпу и отвечает за знание своей шляпы.





 13. Он отвечает за переданный ему Е-метр.





 14. Он отвечает за результаты, получаемые его преклирами.





 15. Он  следит за процедурами одитинга в соответствии с бюллетенями


     ОХС.





 16. Он соблюдает кодекс одитора и кодекс саентолога.
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 17. Он поддерживает свои навыки в одитинге на хорошем уровне.





 18. Он очищает людей.





 19. Он следует всем инструкциям организации.





 20. Он  продвигает услуги на рынок и продает их и товары, имеющиеся


     в распоряжении в организации.








                 ПРИЕМ ПРЕКЛИРОВ И РЕЛИЗ ПРЕКЛИРОВ





     Штатный одитор  обладает определенным количеством прав, которые


он должен  отработать при  принятии преклиров, которых он одитирует.


Существует  определенное   количество  кейсов,   которых  он  должен


отказываться одитировать. Вот они:





 1. Он  должен отказаться одитировать преклира, которого изобличил в


     обмане организации,  касающемся прошлой  установленной  истории


     преклира.





 2. Он  должен отказаться одитировать преклира, которого изобличил в


     обмане организации,  связанном с  его существующей  хронической


     болезнью,  то   есть  который   страдает  хорошо  определенной,


     известной   физической   болезнью,   поддающейся   медицинскому


     лечению.





 3.  Он   может  отказаться  одитировать  преклира,  к  которому  он


     почувствовал антипатию.





     При очищении  преклиров  одитор  может  отказаться  одитировать


преклира из  НЦХ, которому,  как он чувствует, дальнейший процессинг


будет приносить  вред,  не  считаясь  с  мнением  начальника  отдела


одитинга или  регистратора. В  таком случае  одитору следует послать


преклира к регистратору, но он может продолжать процессинг не смотря


на то, записался или нет преклир на дальнейший процессинг, и вопреки


любому возражению Начальника отдела одитинга.








                       СОСТАВЛЕНИЕ РАСПИСАНИЯ





     Одитор  должен   соблюдать   достаточно   точно   часы   работы


организации и  свое расписание одитинга. Нарушение кодекса одитора -


опоздать на сессию к преклиру. Это наиболее важно к тому же.





     Любая потеря  времени в  процесссинге,  которая  происходит  от


опоздания одитора,  должна быть  компенсирована  НЦХ.  Любая  потеря


времени, которая  происходит  из-за  опоздания  преклира,  не  будет


компенсироваться НЦХ.





     Любое  опоздание   одитора  будет  отражаться  уменьшением  его


зарплаты.





     Он  должен   проверять   доску   информации   для   определения


отведенного для  него времени в запланированной комнате и назначения


преклира, и  для определения  времени своей встречи для интервью для


анализа кейса.
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                         РАСПИСАНИЕ ОДИТОРА





     Понедельник:





 9:00 -  12:00 Обязанности  на посту  или специальные  проекты  ОХС,


     возможный инструктаж у нач.отд. одитинга





 12:00 - 1:00 Обед





 1:00 - 2:30 Инструктаж





 2:30 - 5:30 Сессия





     Вторник, среда и четверг:





 9:00 - 12:00 Сессия





 12:00 - 1:00 Обед





 1:00 - 3:45 Сессия





 3:45 - 4:15 Написание отчета одитора. Возможная беседа или собрание


     у нач.отд.одитинга





 4:15 - 5:30 Должностные обязанности или специальные проекты ОХС





     Пятница:





 9:00 - 12:00 Сессия





 12:00 - 1:00 Обед





 1:00 - 2:45 Сессия, окончание интенсива за неделю





 2:45 -  3:00 Направление  преклира на  проверку,  написание  отчета


     одитора





 3:00 - 5:30 Должностные обязанности или специальные проекты ОХС





     Суббота





 9:00 - 12:00 Должностные обязанности или спещиальные проекты ОХС








                            НАПРАВЛЕНИЕ





     Штатный одитор  отвечает за свою часть в правильном направлении


преклиров в соответствии с процедурой направления, установленной для


преклиров.








                    НАПРАВЛЕНИЕ ЗАПИСОК И ПОЧТА





     Штатный  одитор   следит  и   следует  инструкциям,  касающимся


правильной  формы   записок,  правильной   работы  с   записками   и


правильного использования  центра связи.  Он обрабатывает всю почту,


направленную ему.  Ему следует содержать свою корзину в центре связи


пустой от  всей почты  и записок,  направленных  ему,  и  он  должен


поддерживать свою  корзину в комнате для проверок чистой и в порядке


и  не  позволять  запискам  и  почте  оставаться  необработанными  в


корзине.
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                             ОТЧЕТНОСТЬ





     Штатный одитор  ежедневно составляет  отчет одитора.  Он должен


выполнять это в отведенное для этого время. Необходимая информация -


какие  процессы   выполнялись,  сколько   они  выполнялись  и  какие


результаты имели  место быть. Ему следует быть точным в этих отчетах


и давать достаточно информации, чтобы помочь нач.отд.одитинга в даче


ему инструкций  относительно преклира.  Ему следует  проверять отчет


ежедневно  перед   началом  утренней  сессии,  чтобы  видеть,  какие


направления или  комментарии  были  даны  нач.отд.одитинга  на  этом


отчете одитора. Эти отчеты хранятся в его папке одитора.








                           ДРУГИЕ ОТЧЕТЫ





     Штатный одитор  следит за  тем, чтобы  другие  отчеты,  которые


могут  от   него  потребовать,  были  представлены  на  рассмотрение


правильному терминалу.











                          ИНТЕРВЬЮИРОВАНИЕ











                     ИНТЕРВЬЮ ДЛЯ АНАЛИЗА КЕЙСА





     Штатный  одитор  должен  сразу  сообщать  о  своей  условленной


встрече с преклиром в офис нач.отд.одитинга для интервью для анализа


кейса. После  того, как  нач.отд.одитинга попросил преклира оставить


комнату для  того чтобы  обсудить кейс  с одитором,  одитору следует


изучить в  деталях с  нач.отд.одитинга все,  что, как  он чувствует,


является подходящим для кейса.








                          ИНТЕРВЬЮИРОВАНИЕ





     Существует вероятность  того, что  штатный  одитор  может  быть


вынужден помочь  интервьюированию преклиров.  Это  обычно  случается


после  группового  процессинга  после  конгресса.  В  таких  случаях


интервьюируемому человеку следует объяснить, что одитор не одитирует


его, но  только задает  вопросы, чтобы получить информацию. Во время


таких интервью  одитор не  должен сохранять  кодекс одитора, как раз


наоборот, одитору  не следует никогда позволять преклиру высказывать


любые неправильные  идеи. Ему  следует реально  оценить преклира и в


соответствии с действительностью.





     Для того,  чтобы быть  в состоянии  проводить  такие  интервью,


одитору следует  тщательно изучить  все возможные  тесты и правильно


интерпретировать эти тесты.








                            ТЕСТИРОВАНИЕ





     Штатного одитора могут пригласить помочь с сортировкой тестов в


периоды  максимальной  загрузки  по  тестированию,  поэтому  каждому


одитору следует  быть компетентным в назначении и сортировке тестов.


Тестирование является  частью профессионального  одитора и  является


одним  из   инструментов  одитора,   используемых  для   определения


прогресса, который он делает в своем процессинге. Руководство по ППА
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(продвинутые  процедуры  и  аксиомы),  тест  по  шкале  тонов,  тест


пригодности и тест КИ должны быть известны штатному одитору.








                             СОДЕРЖАНИЕ


                 КОМНАТ ДЛЯ ОДИТИНГА И ТЕСТИРОВАНИЯ





     Штатный одитор  должен следить,  чтобы  все,  что  находится  в


рабочем пространстве и относится к нему, было в чистом состоянии и в


порядке. Те вещи, которые он может сам исправить вокруг, должны быть


исправлены  им.   О  других  установленных  неполадках  ему  следует


доложить нач.отд.одитинга или нач.отд.материалов. Он должен привести


в порядок комнату после одитинга.








                             СНАБЖЕНИЕ





     Штатный одитор,  когда он  испытывает недостаток в определенных


вещах, необходимых  для работы,  или когда  он видит,  что эти  вещи


находятся в  недостаточном количестве в отделе одитинга, ему следует


оформить требование на покупку этих вещей и направить это требование


нач.отд.одитинга для  его одобрения.  Он должен следовать инструкции


закупках необходимых вещей.








                                ТЕЛА





     Публика  считает   одитора  профессионалом  и  ожидает  увидеть


профессионального  мужчину   или   женщину,   одетых   аккуратно   и


безукоризненно. Это  требует, чтобы все штатные одиторы поддерживали


себя в опрятном, презентабельном, профессиональном состоянии.








                               ШЛЯПЫ





     От штатного одитора ожидается, чтобы он следил за соответствием


своей шляпы  времени, и  в соответствующем  состоянии и  в  порядке,


соответствующей инструкциям определяющей шляпы.








                               Е-МЕТР





     Штатный одитор  отвечает за  оплату починки  любых повреждений,


иных чем замена батареи, сделанных Е-метру, закрепленному за ним. Он


также финансово отвечает за непосредственную потерю закрепленного за


ним  Е-метра,  если  Е-метр  теряется.  Ему  следует,  когда  он  не


одитирует закрепленного  за ним  преклира, оставлять  свой Е-метр на


специально отведенном для этого месте в комнате для тестирования.








                  РЕЗУЛЬТАТЫ ОДИТИНГА У ПРЕКЛИРОВ





     Штатный  одитор  отвечает  за  получаемые  записаннымм  за  ним


преклиром в  одитинге. Он должен знать, как интерпретировать тесты и


результаты тестов  для того,  чтобы выяснить  прогресс и результаты,


получаемые с  его помощью  преклиром; поэтому ему стоит знать четыре


момента ошибок  и как  читать графики  ППА, сравнивая график текущей


недели с  предыдущей. Штатный  одитор  должен  уметь  очищать  своих


преклиров.
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                         ДЕЙСТВУЮЩИЙ ОДИТОР





     Штатный одитор  должен строго соблюдать кодекс одитора и кодекс


Саентолога.  Он   должен  уметь   в  любое   время   выполнить   все


тренировочные упражнения  правильно  и  точно.  Он  должен  отвечать


требованиям технической  квалификации как обрисовано в ИО Директора,


No 26.  Не ходите  завтракать или  ужинать, не  вступайте  в  тесные


отношения с вашим преклиром.








                       СОБЛЮДЕНИЕ ИНСТРУКЦИЙ





     Штатный одитор  должен  соблюдать  процедуру  процессинга,  как


изложено  в   бюллетенях  ОХС.   Он  должен   следовать  инструкциям


нач.отд.одитинга. Если  он чувствует,  что нач.отд.одитинга не прав,


он  должен   решить  это   с  нач.отд.одитинга.   Он  не   должен  с


необходимостью  следовать   руководствам  нач.отд.одитинга,   но  он


отвечает за  плохие результаты,полученные  в результате неприменения


инструкции. Нач.отд.одитинга  сам  всегда  хороший  одитор,  который


занимает  должность  нач.отд.одитинга  потому,  что  он  знает,  как


одитировать. Его инструкции обычно лучше выполнять. Если НЦХ в общем


не  получает  хороших  результатов,  то  директором  или  ОСО  будут


предприняты действия для исправления причин.








                              ОБУЧЕНИЕ





     Штатному одитору  требуется получать  обучение новым процедурам


или новым  материалам. Обучение  обычно проводится  нач.отд.одитинга


вместе с  региональным секретарем  ОХС. Цель  обучения -  ознакомить


одитора с новыми процедурами и процессами..








                           ПЕРЕПОДГОТОВКА





     Часто может  быть необходимо  проводить переподготовку одиторов


по  некоторым   основным  принципам  или  тренировочные  упражнения.


Необходимость  этих   переподготавливающих  сессий   устанавливается


нач.отд.одитинга в  его контрольных  сессиях.  Обязанность  штатного


одитора -  самому быть хорошим одитором, насколько возможно; поэтому


ему требуется  обращать внимание  на эти  сессии переподготовки  для


того, чтобы  хорошо выполнять одитинг. Общее совершенство в одитинге


- это  то, к  чему ему  всегда следует  прилагать усилия. В случаях,


когда эти  сессии переподготовки  не улучшают  способности  штатного


одитора одитировать,  он может  быть направлен  на переподготовку  в


отдел обучения  нач.отд.одитинга. В таких случаях он будет возвращен


в штат  после того,  как он  закончит квалификационное, удовлетворив


требованиям нач.отд.одитинга.  Во время прохождения переподготовки в


Академии  он   не  получает   зарплату,  однако   он  не  оплачивает


переподготовку, если возвращается в штат.








                 СОБСТВЕННЫЙ УРОВЕНЬ КЕЙСА ОДИТОРА





     Одитору надлежит,  когда он  одитирует, быть  одитором. Если он


обнаруживает  себя   "кейсом"  во   время  одитинга,   ему   следует


воспользоваться процессингом у штатных единиц или получить некоторое


количество одитинга. Может случиться так, что нахождение его в штате


приостановлено, пока  он проходит процессинг или особенно одитинг по


определенным процессам.  Он не  может вернуться  в штат  до тех пор,


пока   нач.отд.одитинга   не   получит   отчет,   касающийся   этого
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процессинга. Иногда одиторов направляют на одитинг. Такой процессинг


у штатных единиц и предписанный процессинг указан в ИО Директора.








                         РЕКЛАМА И ПРОДАЖИ





     Штатный  одитор   помогает  в   продвижении  услуг   на   рынок


организации, выполняя  все относящиеся к нему вещи и получая хорошие


результаты с каждым преклиром, которого он одитирует.





     Штатный  одитор   также  несет   дальнейшую  ответственность  в


деятельности организации  по продвижению услуг на рынок. Любые идеи,


которые  у   него  есть   и  которые   могут  помочь  распространять


Саентологию, должны  быть направлены им в Консультативный Совет. Ему


следует уговаривать  людей в  НЦХ и  на одитинге,  и в  любой другой


деятельности, проводимой организацией.








                                           Л. РОН ХАББАРД


                                           Основатель


